Zasady ochrany osobnych udajov

Pri spracovavani osobnych Udajov sa riadime aktualnym znenim
zakona C. 18/2018 Z.z. o ochrane osobnych udajov a dalSimi predpismi,
ktoré sa ochrany osobnych uUdajov tykaju. Tieto zdsady ochrany osobnych
udajov obsahuju informdcie, aké uUdaje ziskavame, ako ich pouzivame, s
kym ich zdielame, ako mbzZete spracovdvanie kontolovat, o Vasich
pravach, ktoré v suvislosti so spracovanim mate a tiez o opatreniach,
ktorymi Vase Udaje chranime.

Ochrana osobnych udajov
1. Totoznost a Gdaje spravcu

Spravcom Vasich osobnych udajov je spolo¢nost JaM Trade, s.r.o0. so
sidlom ZelezniCna ulica 617/32, 01864 KoSeca, Slovenska republika,
ICO: 46691367, DIC: 2023539210, IC DPH: SK2023539210, zapisana
v obchodnom registri Okresného sudu Trencin, Oddiel: Sro, VloZka
Cislo: 26342/R. Spolo¢nost prevadzkuje webovl stranku
www.koralkyshop.sk (dalej len "spravca").

5 Kontaktné Udaje spravcu su nasledujlce: adresa pre dorucovanie
Zelezni¢nd ulica 617/32, 01864 KoSeca, Slovenskd republika, adresa
elektronickej posty koralkyshop.sk@gmail.com, telefén +421 918
436 051.

Spravca nemenoval poverenca pre ochranu osobnych Udajov
2. Zakonny dovod spracovania osobnych udajov

Zakonnym doévodom spracovania VaSich osobnych lddajov je Vas
sthlas davany tymto spravcovi v zmysle €l. 6 ods. 1 pism. a) Nariadenie
Eurdpskeho parlamentu a Rady 2016/679 o ochrane fyzickych osbb pri
spracovani osobnych udajov a o volnom pohybe tychto Udajov a o zruseni
smernice 95/46/ES (vSeobecné nariadenie o ochrane osobnych udajov)
(dalej len "nariadenie").

3. Udaje, ktoré zhromazd'ujeme

Pre Glely poskytovania naSich sluzieb ziskavame a dalej
spracovavame nasledujlce osobné udaje:
- meno a priezvisko,
- fakturacna adresa (ulica, ¢.d., ES(VZ a mesto/obec),
- adresa dodania (ulica, ¢.d., PSC a mesto/obec),
- telefénne dislo,
- emailovl adresu,
- IP adresu.



4. Ucel spracovania osobnych tdajov

U&elom spracovania Vasich osobnych Udajov, ktoré si ndm zverené
je:
- poskytovanie sluzieb, plnenie zmluvy - spracovanie osobnych uUdajov pre
ucely vybavenia a dorucenia objednavky tovaru prostrednictvom nasej
stranky www.koralkyshop.sk. Udaje pouzivame na vybavenie objednavky,
komunikaciu, zasielanie danovych dokladov a spracovanie Uctovnictva,
- vytvorenie zakaznickeho uctu,
- komunikacia - spracovanie a reakcie na Zziadosti, pripomienky alebo
reklamacie zo strany nakupujuceho,
- marketingové a obchodné Uuclely - zasielanie obchodnych oznameni,
ponuk (newsletter) uzivatelom prostrednictvom prostriedkov elektronickej
komunikacie o tovare, sluzbach a akcidach na internetovych strankach
www.koralkyshop.sk.

Informacie o IP adrese navsStevnikov nasSich stranok, ktoré
zhromazdujeme, nie suU pouzivané na Vasu identifikaciu, ale su pouzivané
len na Uhrnnej drovni za UCelom merania navstevnosti, celkového casu
straveného na naSich strankach, pocCtu prehliadnutych stranok a pod. Tieto
informacie pouzivame k meraniu vyuzitia nasich stranok a na zlepSenie ich
obsahu.

5. Doba ulozenia osobnych udajov

Doba, po ktoru budu Vase osobné uUdaje spravcom uloZzené na
marketingové a obchodné ucely su 3 roky, najdlhSie vSak do odvolania
Vasho suhlasu so spracovanim osobnych udajov.

Doba, po ktoru budu VaSe osobné Udaje spravcom ulozené a
spracovavané na dodrzanie pravneho zavazku (najméa uctovného,
dafiového, archivatného a pod.) je po dobu 10 rokov od roka
nasledujuceho po roku, v ktorom doslo k uzatvoreniu zmluvy.

6. Cookies

Subory cookies su kratke textové subory generované webovym
serverom a ukladané vo VasSom pocita¢i alebo mobilnom zariadeni
prostrednictvom prehliadaca. RozliSuju sa dva typy. V prvom rade su to
cookies potrebné na zabezpelenie fungovania a analyzu webu
(uskutoCnenie prenosu elektronickej komunikacie prostrednictvom
komunikacnej siete), s pouZitim tychto cookies nemozno vyslovit
nesuhlas. Dalej ide o cookies, ktoré hodnotia osobné aspekty vztahujlce
sa ku konkrétnej fyzickej osobe. S pouzitim druhého typu coocies musi
uzivatel vyslovit suhlas.



Webové stranky je mozné prezerat aj v rezime, ktory neumoznuje
zber udaJov Pouzivanie cookies mbzete vo svojom prehliadadi zakdazat.
7. Dalsi prijemcovia osobnych tGdajov

Za ucelom dorucenia objednavky, spracovania platby, marketingové
a obchodné uclely poskytujeme osobné Udaje tretim stranam:
- Slovenska posta, a.s., DHL Parcel Slovensko, s.r.o. (prepravné a
kuriérne spolocnosti),
- Google Ireland Limited (analytické a reklamné sluzby),
- Facebook Ireland Ltd. (analytické a reklamné sluzby),
- Fio banka, a.s., pobocka zahrani¢nej banky,
- Borgun hf. — platobna brana
- Bohemiasoft s.r.o. (prevadzkovatel e-shopového systému WEBAREAL),
- MINET s.r.o. (Najnakup.sk - spracovanie emailu pre zasielanie
emailového dotaznika spokojnosti zakaznika),
- Heureka Shopping s.r.o. (spracovanie emailu pre zasielanie emailového
dotaznika spokojnosti zakaznika).

Spracovavanie osobnych udajov je vykonavané na uzemi Eurdpskej
unie.

8. Zabezpecenie osobnych udajov

V sulade s poziadavkami platnej legislativy vykondavame vsSetky
potrebné bezpeclnostné, technické a organiza¢né opatrenia na ochranu
osobnych Udajov. Databdzu obsahujicu osobné Udaje chranime pred jej
poSkodenim, zni¢enim, stratou a zneuzitim.

9. Prava subjektu udajov

Za podmienok stanovenych v nariadeni mate pravo pozadovat od
spravcu pristup k Vasim osobnym udajom, pravo na opravu alebo
vymazanie VasSich osobnych (dajov, pripadne obmedzenie ich
spracovanie, pravo namietat proti spracovaniu Vasich osobnych Udajov
a dalej pravo na prenosnost Vasich osobnych tdajov.

Mate pravo kedykolvek odvolat siUhlas so spracovanim Vasich
osobnych Udajov dany spravcovi. Tymto vSak nie je dotknutd zakonnost
spracovania Vasich osobnych Udajov pred takymto odvolanim suhlasu. Vas
sthlas so spracovanim osobnych Udajov mbZete odvolat formou
pisomného vyjadrenia nesuhlasu so spracovanim osobnych (dajov
emailom alebo na koreSpondencnu adresu.

Ak by ste sa domnieval(a), ze spracovanim Vasich osobnych udajov
bolo poruéené alebo je poruSované nariadenie, mate okrem iného pravo
podat staznost u dozorného Uradu. Staznost proti nami vykonavanému
spracovaniu osobnych Udajov mozete podat na Urad pre ochranu
osobnych udajov, so sidlom Hrani¢na 12, 820 07 Bratislava.



Tieto podmienky nadobldajd Gcinnost diiom 25.5.2018



